
 

Zagrebački holding d.o.o. najveće je komunalno društvo, koje zapošljava više od 5 500 radnika u 12 
podružnica i Korporativnim servisima.  
Naša misija je omogućiti Zagrepčanima i lokalnoj zajednici zdrav, ugodan i siguran urbani život 24 sata 

na dan te biti pouzdan član zagrebačkih obitelji i pozitivna energija gradskog života.  

Zapošljavamo u podružnici Čistoća 

jednog (1) izvršitelja na radnom mjestu: 

Viši tehničar normativa (m/ž) 
 

Zašto je ovo prava prilika za tebe? 
Ako te zanimaju operativni procesi, rad s podacima i digitalni sustavi, a pritom želiš posao koji ima 

stvaran utjecaj na svakodnevni život u gradu, ovo je prilika za tebe.  Postat ćeš dio stručnog i 

podražavajućega tima te imati važnu ulogu u planiranju, praćenju i unapređenju sustava javne usluge 

odvoza otpada. 

 

Što nudimo?      

• ugovor o radu na neodređeno vrijeme uz ugovaranje probnog rada 

• dodatak na radni staž i dodatak na radni staž kod poslodavca 

• dodatne mjesečne primitke u neto iznosu od 176,66 € 

• plaćenu godišnju kartu za gradski i međugradski prijevoz 

• dodatnu godišnju nagradu, regres, božićnicu, dar za djecu mlađu od 15 godina povodom Sv. Nikole te 

dar u naravi za Uskrs 

• sva ostala prava prema Kolektivnom ugovoru koji možete pronaći na linku: www.zgh.hr  

 
Što ćeš raditi? 

Sudjelovat ćeš u praćenju i unaprjeđenju operativnih procesa javne usluge odvoza otpada, s naglaskom 

na proces digitalizacije radnih naloga i analizu podataka dobivenih radom operativnih služni na terenu. 

Tvoj rad osigurat će da sustav javne usluge sakupljanja otpada bude točan, učinkovit i digitalno povezan 

od korisnika do vozila na terenu. Ovo predstavlja unaprjeđenje sustava odvoza otpada transformirajući 

ga u suvremenu i učinkovitu uslugu u službi zaštite okoliša i urbane sredine. 

 
Što to podrazumijeva?  

• praćenje i analizu implementacije procesa digitalnih radnih naloga za odvoz otpada 

• samostalnu pripremu, nadogradnju i izradu izvještaja o izvršenju digitalnih radnih naloga 

• povezivanje korisnika s lokacijama primopredaje u bazi podataka 

• analizu i ažuriranje podataka te kreiranje novih radnih naloga po potrebi 

• praćenje izvršenja normativa i količina odvoza otpada 

• samostalnu izradu dnevnih izvještaja o učinkovitosti sustava i rada vozila 

• praćenje popunjenosti (polu)podzemnih spremnika i podjele spremnika korisnicima  

• koordinaciju s drugim odjelima radi unaprjeđenja procesa 

• evidenciju operativnog rada i izlazak na teren po potrebi 

• administrativnu i stručnu podršku voditelju normativa i Odjelu 

• nadzor i kontrolu rada vozila putem GPS i FM sustava 

• sudjelovanje u digitalizaciji i unaprjeđenju operativnih procesa Odjela 

 

 

 

http://www.zgh.hr/


Što očekujemo od tebe? 

• VŠS – poželjno tehničkog smjera  

• minimalno 2 godine radnog iskustva 

• poznavanje rada na računalu (MS Office paket) 

• vozačku dozvolu B kategorije 

 
Prijavi se na natječaj i postani dio tima koji svakodnevno brine o čistoći Zagreba! 
 
Pripremi svoju ponudu sa sljedećim dokazima:  

• životopis s opisom dosadašnjeg rada  

• dokaz o odgovarajućem stupnju obrazovanja u skladu s uvjetima iz javnog natječaja (presliku  

diplome, odnosno rješenje o priznavanju inozemne stručne kvalifikacije koju je izdalo nadležno tijelo)  

• dokaz o radnom iskustvu (elektronički zapis/potvrda o radnom stažu Hrvatskog zavoda za 

mirovinsko osiguranje)  

• presliku važeće vozačke dozvole 

 
Zaključno s danom 13. ožujka 2026. godine podnesi svoju ponudu na urudžbeni ured ili poštom 

preporučeno na našu adresu:  Zagrebački holding d.o.o. 

Sektor za upravljanje ljudskim potencijalima 

Ulica grada Vukovara 41, Zagreb 

s naznakom „Prijava za radno mjesto Viši tehničar normativa u 

podružnici Čistoća“ 

Ostale napomene: 
Urednom ponudom smatra se ponuda koja sadrži sve podatke i priloge navedene u javnom natječaju. 

Nepotpune i nepravodobno pristigle ponude neće se razmatrati.  

Pozivaju se osobe koje prema posebnim propisima ostvaruju pravo prednosti pri zapošljavanju, da se   u 

prijavi na natječaj pozovu na to pravo, pri čemu moraju priložiti propisane dokaze o svom statusu,   na 

temelju Zakona o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i članovima njihovih obitelji („Narodne 

novine“ br. 121/17, 98/19, 84/21 i 156/23), Zakona o civilnim stradalnicima iz Domovinskog rata 

(„Narodne novine“ br. 84/21) te Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s 

invaliditetom („Narodne novine“ br. 157/13, 152/14, 39/18. i 32/20). 

Više o dokazima potrebnima za ostvarivanje prava prednosti pri zapošljavanju sukladno Zakonu o 

hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i članovima njihovih obitelji na stranicama Ministarstva 

hrvatskih branitelja:  OVDJE 
Više o dokazima potrebnima za ostvarivanje prava prednosti pri zapošljavanju sukladno Zakonu o 

civilnim stradalnicima iz Domovinskog rata na stranicama Ministarstva hrvatskih branitelja:  OVDJE 
Zagrebački holding d.o.o. zadržava pravo poništenja natječaja te ne prihvatiti ni jednu dostavljenu 

ponudu. 

Natječajna dokumentacija se ne vraća. 

Više o poslovanju Zagrebačkog holdinga d.o.o. nalazi se na službenim internet stranicama 

https://www.zgh.hr/. 
 

Zagreb, 3. ožujka 2026. godine 
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